Aypd‘l'e Articulo Original UNIVERSIDAD

Vol. 4, N"1(2025),pp. 147 - 166 NACIONAL DE
de la Universidad Nacional de Frontera Enero a Junio 2025 FRO NTE RA

ISSN N° 3028-9432
revistas.unf.edu.pe/aypate
https://doi.org/10.57063/ricay.v4il.141

Responsabilidad social empresarial y el desempenio
ambiental en la mineria peruana, periodo 2008 - 2018

Corporate social responsibility and environmental performance in peruvian mining,
period 2008 - 2018

@ Farkin Horacio Pérez-Ccama’

'Facultad de Ciencias Biolégicas, Universidad Nacional Federico Villareal, Lima, Perd

*Correspondencia: Como citar: Pérez-Ccama, F.H. (2025). Responsabilidad social empresarial y el
desemperio ambiental en la mineria peruana, periodo 2008-20148. Revista de
Investigacién  Cientifica  de  la  UNF-Aypate,  4(1),  147-166.
https://doi.org/10.57063/ricay.v4il141

Farkin Horacio, Pérez-Ccama

Fecha de recepcion :30/05/2025

Fecha de Revisiéon :17/06/2025

Fecha de aceptacion :20/06/2025

Fecha de publicacién :30/06/2025
RESUMEN

Este estudio se sumerge en el corazén de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) de
Compania Minera Antamina (CMA) durante una década crucial (2008-2018). Nos enfocamos
en su dimension interna, especificamente en como gestionan los aspectos ambientales y los
recursos naturales, para entender la verdadera conexiéon con su desempefio ambiental.
Queremos descifrar cdmo CMA define la RSE y qué tan prioritario es para ellos el cuidado del
medio ambiente en sus "declaraciones de buenas prdcticas”.

Para lograrlo, realizamos una minuciosa evaluaciéon de la informacién que CMA reportd
publicamente. Comparamos sus Reportes GRI con los estdndares de la norma internacional
ISO 26000. Estas dos herramientas nos permitieron analizar su enfoque de gestion ambiental y
sus indicadores de desemperio, asi como las materias fundamentales de RSE.

Analizamos de cerca nueve indicadores clave del desempefio ambiental: el uso de materiales,
el consumo de energia (incluyendo la energia renovable), el consumo de agua, la
biodiversidad en su drea de influencia, las emisiones, la gestion de aguas residuales y residuos,
y su plan de cierre. Descubrimos que seis de estos indicadores mostraron una relacién directa:
su comportamiento era proporcional al volumen de produccidén de CMA.

Una de las principales conclusiones es que, en el periodo estudiado, las politicas y estrategias
de CMA, asi como su desempeno ambiental, tuvieron un impacto poco significativo. Por ello,
nuestra principal recomendacion es que CMA fortalezca su gestidn de RSE. Esto implica
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desarrollar estrategias que realmente generen un impacto positivo y considerable en su
desemperfio ambiental. Al hacerlo, no solo mejorardn sus indicadores, sino que también
consolidarén su ya alta reputacion corporativa, especialmente con sus grupos de interés
(stakeholders). Ademds, sugerimos encarecidamente que en sus proximos informes incluyan
todos los campos que la estructura de Reportes GRI solicita, para una transparencia y
divulgaciéon adn mayores.

Este estudio se centré en una empresa de la "Gran Mineria” peruana que utiliza la metodologia
GRI para sus reportes. Resalta la importancia critica de una RSE sélida en este sector. Los
resultados provienen de un riguroso andlisis documental, utilizando los reportes GRI de CMA
como fuentes primarias y complementdndolos con fuentes secundarias, observaciones
directas y entrevistas con expertos en gestion de RSE y desempefio ambiental. La investigacion
se alinea con la visibn de que el desempefio ambiental en mineria es vital para la
sistematizacion de datos y la identificacién de puntos criticos en la gestion. Asimismo, se basa
en la premisa de que la RSE es una técnica estratégica que integra valores éticos, medio
ambiente y comunidad para asegurar la sostenibilidad corporativa a largo plazo. Todos los
datos fueron meticulosamente procesados y analizados, y los resultados presentados en
tablas y figuras estadisticas para una clara interpretacion.

Palabras Clave: Responsabilidad social empresarial, desempefo ambiental.

ABSTRACT

This study delves into the core of Corporate Social Responsibility (CSR) at Compafiia Minera
Antamina (CMA) over a crucial decade (2008-2018). We focus on its internal dimension,
specifically how environmental aspects and natural resources are managed, to understand the true
connection with its environmental performance. Our aim is to decipher how CMA defines CSR
and how much priority they give to environmental care in their "declared good practices".

To achieve this, we conducted a meticulous evaluation of the information publicly reported by
CMA. We compared their GRI Reports with the standards of the international norm 1SO 26000.
These two frameworks allowed us to analyze their environmental management approach and its
performance indicators, as well as the fundamental CSR matters.

We closely analyzed nine key environmental performance indicators: material use, energy
consumption (including renewable energy), water consumption, biodiversity in their area of
influence, emissions, wastewater management, waste management, and their closure plan. We
found that six of these indicators showed a direct relationship: their behavior was proportional to
CMA's production volume.

One of the significant conclusions is that, during the period studied, CMA's policies, strategies,
and environmental performance had a limited impact. Therefore, our main recommendation is for
CMA to strengthen its CSR management. This implies developing strategies that genuinely


https://doi.org/10.57063/ricay.v4i1.141

SULLANA

Aypate

Articulo Original UNIVERSIDAD
: _ NACIONAL DE
d la Uiridcld cionule Frteru vol 4I N1 (2025)’ PP 147166 FRONTERA

Enero a Junio 2025
revistas.unf.edu.pe/aypate
https://doi.org/10.57063/ricay.v4il.141

ISSN N° 3028-9432

generate a substantial positive impact on their environmental performance. By doing so, they will
not only improve their indicators but also consolidate their already high corporate reputation,
especially with their stakeholders. Furthermore, we strongly suggest that in their future reports,
they include all fields required by the GRI reporting structure, for even greater transparency and
disclosure.

This study focused on a "Big Mining™ company in Peru that utilizes the GRI methodology for its
reports. It highlights the critical importance of robust CSR in this sector. The results stem from
rigorous documentary analysis, using CMA's GRI reports as primary sources and complementing
them with secondary sources, direct observations, and interviews with experts in CSR management
and environmental performance. The research aligns with the understanding that environmental
performance in the mining sector is vital for data systematization and the identification of critical
aspects for effective management. Likewise, it is based on the premise that CSR is a strategic
technique integrating ethical values, the environment, and the community to ensure long-term
corporate sustainability. All data were meticulously processed and analyzed, and the results
presented in statistical tables and figures for clear interpretation.

Keywords: Corporate social responsibility, environmental performance.

1. INTRODUCCION La mineria, pilar de la economia peruana,
enfrenta un desafio crucial: optimizar su
desempefio ambiental. Este sector es
fundamental para la generacion de datos
que nos permiten diagnosticar el estado
ambiental, identificar prioridades y evaluar
los esfuerzos de las empresas por cumplir

sus obligaciones en materia de proteccion

El PerG por excelencia es un pais minero,
generando un auge econdmico importante
en las Jdltimas décadas basadas
principalmente en la exportacién de
productos minerales primarios, notdndose
significativamente la falta de generar valor

agregado y €escasos procesos para su
transformacion. Las organizaciones
empresariales dedicadas a la actividad
minera clasificadas como GRAN MINERIA
ante las constantes exigencias
competitivas del mercado y la demanda de
cumplimientos de estadndares de nivel
internacional, que demandan mejorar su
desemperfio ambiental con certificaciones
sobre el control y cuidado en la gestion
ambiental dentro de sus procesos minero
metaldrgico, asi como controlar, minimizary
mitigar cualquier impacto ambiental.

ambiental. Es esencial comprender como
estas organizaciones, a través de sus
politicas ambientales, evolucionan en su
gestidn y alcanzan sus metas.

A pesar de la administracién directa de la
gestibn ambiental por parte de las
empresas mineras, y de la supervision
estatal, persisten retos significativos. A
menudo, la falta de instrumentos de gestién
adecuados, la escasez de personal
cualificado, la insuficiencia de recursos
fisicos, la limitada participaciéon de las
comunidades y la deficiencia de
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informacion sobre compromisos
ambientales, impiden alcanzar niveles
satisfactorios en el cumplimiento de la
normativa nacional. Estas deficiencias,
lamentablemente, suelen traducirse en
sobrecostos evitables en las etapas de
manejo ambiental.

Con el objetivo de profundizar en esta
problematica, nuestra investigacion se
centr6 en empresas de la Gran Mineria
peruana que publicaron sus reportes de
gestibn de  Responsabilidad  Social
Empresarial (RSE) entre 2008 y 2018. Para
ello, utilizamos la reconocida Metodologia
GRI (Global Reporting Initiative), un estandar
internacional que promueve la
transparencia y la rendicién de cuentas en
RSE.  Seleccionamos  cuidadosamente
empresas registradas tanto en el padrén
del Ministerio de Energia y Minas como en la
institucion internacional GRI. De todas las
candidatas, Compafiia Minera Antamina
(CMA) fue la elegida para este estudio,
dado su rol prominente en la industria y la
disponibilidad de sus reportes con la
mencionada metodologia GR,
considerados como fuente primaria para el
andlisis.

La RSE es un estdndar de gestibn de
aplicacion voluntaria lo que se traduce en
que no se encuentra aplicada en la mayoria
de las organizaciones empresariales a
pesar de la importancia que representa en
las comunidades y  organizaciones
involucradas.

Molina et al. (2004) conciben la RSE como
una estrategia de gestidbn empresarial que

integra el respeto por los principios éticos, el
medio ambiente y la sociedad, con el fin de
alcanzar las metas corporativas y
garantizar la sostenibilidad y
competitividad a largo plazo de la
organizacion.

Mejia (2013) argumenta que el Estado es el
ente encargado de las concesiones
mineras. Los proyectos mineros, que
implican inversiones sustanciales,
contribuyen  significativamente a la
generacion de divisas y al equilibrio de la
balanza de pagos del pais.

Diaz (2010) sostiene que los indicadores de
desempefio ambiental en el sector minero,
especificamente en la unidad minera
Atacocha, forman parte de su Sistema de
Informacién Ambiental que proporciona
informacion al comparar el desempeno
ambiental comparativo  (pasado vy
presente), respecto a objetivos y metas
ambientales propuestas para su Sistema de
Gestion Ambiental.

La presente investigacidén analizo los
reportes de gestién de la RSE de CMA, sobre
el grado de conocimiento, sobre cudl es el
comportamiento de las empresas que
gestionan la RSE, sobre cémo
conceptualizan la responsabilidad social, su
importancia en el desemperfio ambiental y
“lo que declaran hacer” en materia de
mejores prdcticas ambientales en la
industria  minera. Es decir, nos permite
conocer y comparar como las empresas
vienen trabajando con o sin éxito, la
internalizacion del concepto RSE.
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Este estudio estd basado en determinar el
grado de relacibn que existe entre la
dimensién interna: aspecto
medioambiental y recursos naturales de la
RSE y el Desempefio Ambiental de CMA, asi
como en el Uso de materiales, en el
Consumo de Energia, uso de Energia
renovable, en el Consumo de aguag, en la
Biodiversidad en el drea de influencia, las
Emisiones, la Gestibn de las aguas
residuales, la Gestién de los residuos, el Plan
de cierre, durante el periodo 2008 — 2018.

2. METODO

la  metodologia utilizada  para la
investigacion aplicada por el Tipo de
investigacion, por su naturaleza se realizd
investigacion sustantiva en dos niveles:
Inductivo-Deductivo, por su proposito
representa una investigacion Aplicada y
Fundamental. Segun el Tipo y Nivel de
Investigacién, es de Tipo Bdsico, de Disefio
No Experimental, de Corte Longitudinal, su
Nivel de Contraste es Descriptivo -
Correlacional No Experimental y
Transectorial.

Para la realizacion del presente estudio, se
ha seleccionado una poblacién
representativa de empresas circunscritas
en la industria minera peruana, enfocados
en criterios de tamarfo que operan con la
clasificacion GRAN MINERIA y pertenencia a
sectores de mayor interaccion
medioambiental; y que reportan
pUblicamente su gestibn entre los anos
2008 al 2018 con la Metodologia GRI que
promueve la Institucién Internacional
GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI, 2020).

Con respecto a la seleccién de la muestra,
se determina un muestreo no probabilistico,
puesto que nuestro estudio con los
precedentes considerados: tamafo de
empresa: GRANDE, categoria: GRAN MINERiA,
que tienen una alta  sensibilidad
medioambiental, cuentan con SGA, que
operan en el Per(, resultando seleccionado
de todas las previstas COMPANIA MINERA
ANTAMINA como unidad de andlisis.

La Operacionalizacion de las variables,
involucra: El andlisis y evaluacion de sus
dimensiones y los indicadores:
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Tablal

VARIABLES

INDICADORES

VARIABLEI:

Responsabilidad Social
Empresarial

Dimension: Aspectos Medioambientales y
Recursos Naturales

Indicador: Ambiental

VARIABLE 2:

Desempero Ambiental

Dimension: Sistema de Gestion Ambiental
Indicador 1 = Uso de materiales
Indicador 2 = Consumo de energia
Indicador 3 = Energia renovable
Indicador 4 = Consumo de agua

Indicador 5 = Biodiversidad en el drea de
influencia

Indicador 6 = Emisiones
Indicador 7 = Gestion de las aguas residuales
Indicador 8 = Gestion de los residuos

Indicador 9 = Plan de cierre

En la técnica de instrumentos vy
recoleccién, se aplicaron, observacion,
esta técnica facilitd contar con una vision
amplia y directa del dimensionamiento
interno del aspecto medioambiental y de
recursos naturales que se gestionan como
parte de los elementos de RSE de CMA,
siendo el trabajo estructurado con guias
de observacion; se realizaron entrevistas a

expertos, realizacibn de entrevistas a
expertos en temas relacionados a la
gestibn de RSE, en el Desempefo

Ambiental en el sector, asi como andlisis

de casos de RSE relacionados a la
investigacion; el andlisis documental,
desde la obtencibn de las fuentes
primarias, fuentes secundarias,

informacion bibliografica y electrénicaq,
documentacién de gestidn relacionada al
curso de la investigacion, asi como los
reportes GRI publicados por la empresa.

Los materiales que se utilizd provienen de
fuentes de informacioén primaria,
secundaria y recopilacion de medios
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fisicos y electronicos.

Los equipos utilizados fueron recursos
como Horas de BUsqueda e Investigacion
de informacién, Horas de Elaboracion y
Andlisis, Recursos de Internet,
computadoras y Horas de digitalizacion
para la elaboracion.

Como Instrumento de Medicién, se
utilizaron fichas de observacion
estructurada, con procedimientos, con las
acciones que se realizaron en el presente
trabajo de investigacion:

Paso 1: Revisién y obtencion de fuentes de
informacion primaria y secundaria.

Paso 2: Recopilacion de Informacion de
cardcter marco tedrico vigente.

Paso 3: Recopilacién de informacion sobre
el marco conceptual (teérico-practico)
sobre la RSE, Desempefio Ambiental,
dimensidn e indicadores, Andlisis e
identificacion de los impactos de la gestiéon
RSE desde la dimensién ambiental.

Paso 4: Construcciéon del Instrumento de
Evaluacién, validar 'y  evaluar la
confiabilidad de los instrumentos.

Paso 5: Recopilacion de los datos de
infformacion de la medicibn de cada
variable.

Paso 6: Procesamiento de informacidn,
Andlisis y evaluacién de informacién sobre
los reportes y publicaciones de temas

relacionados a los reportes de
sostenibilidad en el marco del Global
Report Initiative de las empresas mineras.

Paso 7: Tratamiento de Informacion,
Interpretacién de resultados mediante la
comprobacion de las Hipdbtesis,
Conclusiones y Recomendaciones.

En la recoleccién y andlisis de los datos
mediante los instrumentos utilizados, se
tomdé como enfoque medir el grado de
cumplimiento de la informacién
presentada en los reportes GRI, publicados
por la empresa analizada, asi como se
realizé su medicidn y comparativos sobre
el cumplimiento entre las estructuras que
contiene los Reportes GRI y la norma
internacional ISO 26000, ambas se
relacionan por una parte, su interaccién de
la informacioén relevante sobre el enfoque
de gestibn medioambiental y sus
indicadores de desemperfio ambiental, por
otra parte se evalltan las materias
fundamentales y aspectos de la RSE en la
norma ISO 26000, que de manera
organizada y estructurada permitié
conseguir 'y acumular  respuestas,
registrando datos relevantes e
importantes. Con el fin de analizar los
datos obtenidos, clasificarlos, ordenarlos,
codificarlos, tabularlos, procesar los
comparativos, luego presentados los
resultados en tablas y figuras estadisticas,
que sirven para el andlisis e interpretacién
de resultados.


https://doi.org/10.57063/ricay.v4i1.141

Aypate

Revista de Investigacion Cientifica

de la Universidad Nacional de Frontera
ISSN N° 3028-9432

Articulo Cientifico / Scientific Paper

Vol. 4, N° 1 (2025), pp. 147 — 166
Enero a Junio 2025
revistas.unf.edu.pe/aypate

SULLANA

https://doi.org/10.57063/ricay.v4il.141

3.RESULTADOS

Producto de la recopilacibn de data,
elaboraciéon de informacién, su andlisis, la
presentacion de los resultados del trabajo
de investigacion los pueden visualizar en las
Tablas 1 a la 15, como sigue. Debido a la
extension de las tablas, éstas se muestran
en el Material Suplementario. El detalle de
las tablas y figuras es la siguiente:

Tabla1 Principales  caracteristicas
ambientales de la gestiébn RSE en Uso de
materiales

Tabla 2 Principales consideraciones
ambientales importantes que identifica la
RSE en el Consumo de Energia

Tabla 3 Principales aspectos
ambientales de la gestion RSE en el uso de
Energia renovable

Tabla 4 Principales aspectos
significativos ambientales que identifica la
gestion RSE en el Consumo de agua

Tabla 5 Principales  caracteristicas
ambientales importantes que identifica la

RSE en la Biodiversidad en el drea de
influencia - |

Tabla 6 Principales  caracteristicas
ambientales importantes que identifica la
RSE en la Biodiversidad en el drea de
influencia - i

Tabla?7 Principales aspectos

ambientales de la gestion RSE frente a las
Emisiones

Tabla 8 Principales consideraciones
ambientales importantes que identifica la
RSE en el Plan de cierre

Tabla 9 Principales consideraciones
ambientales importantes que identifica la
RSE en el Plan de cierre - Parte lI

Figura N°1
Evaluacién del grado de cumplimiento relacionado entre el reporte GRI y del ISO 26000,

Tendencia y Relacién Vs. Desemperio: Indicador Uso de Materiales.

Evaluacion Cumplimiento GRI - 1S0 26000
Aspecto 01: Consumo Materiales
EN1: Materiales utilizados, por peso o volumen

Escala Valorativa %

Nota. Fuente Elaboracién propia

Aspecto 01: Consumo Materiales
EN1: Materiales utilizados, por peso o volumen

Tendencia Relaciéon Vs, Desempeno

produccion

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE

FRONTERA

Aspecto 01: Consumo Materiales
EN1: Consumo Materiales Vs. Volimen de

R*=0.4262
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promedio, eso implica una relacion directa,
a mayor incremento, se incrementa su
tendencia. En la evaluacion entre la relacién
del indicador Uso de Materiales con su
volumen de produccién, su desempefio
presenta un comportamiento proporcional

presenta cambios  significativos con directo.
tendencia creciente respecto a su
Figura N°2

Evaluacién del grado de cumplimiento relacionado entre el reporte GRI y la norma ISO
26000, Tendencia y Relacién Vs. Desemperio: Indicador Consumo de Energia

Evaluacion Cumplimiento GRI - ISO 26000
Aspecto 01: Consumo Materiales
EN1: Explosivos

B000O ¢ - 400000 . /q\“/"‘. —»

s 0 £ so000 S PSS T ST s e bl

j " : 40000 - L £ 200000

€ 04 = . 0

. ~ ~ ‘ 06 2008 2010 201 2014 2016 018 u?. 2010 012 4

et Sradods e Cumplimero Periodo R'=0.7669 Periodo
Nota. Fuente Elaboracién propia
Figura N° 3

Tendencia
Aspecto 01: Consumo Materiales
EN1:Explosivos

Relacion Vs. Desempeno
Aspecto 01: Consumo Materiales
EN1: Explosivos Vs. Volumen de produccion

Evaluacién del grado de cumplimiento relacionado entre el reporte GRI 'y la norma ISO
26000, Tendencia y Relacién Vs. Desempernio: Indicador Uso de Energia Renovable

Evaluacion Cumplimiento GRI - SO 26000
Aspecto 02: Energia
ENG: Iniciativas, eficiencia consumo de energia o
basados en energias renovables y reducciones

2 100% 0k
E 80% g_ 06
5 &% 3-_: 04
% aath 0z
: Gradode cumplimiento  Grado de Mo Cumplimienta e w00
Nota. Fuente Elaboracién propia
Sobre la Evaluacion del grado de

cumplimiento, no cumple en 100% con la

Tendencia
Aspecto 02: Energia
ENG: Iniciativas, eficiencia consumo de energia o
basados en energias renovables y reducciones

Relacidn Vs, Desempefio
Aspecto 02: Energia
ENG: Iniciativas, eficiencia consumo de energia o
basados en energias renovables y reducciones Vs.
Volimen de produccion

50000

400000
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'i 200000
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entrega y publicacion en el reporte GRI.
Sobre el andlisis de la Tendencia lineal
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para el indicador Uso de Energia renovable,
no se puede medir el comportamiento sin
datos registrados. En la evaluacion entre la

relacion del indicador Uso de Energia
renovable con su volumen de produccion,
no es posible medir su desemperio.

FiguraN° 4
Evaluacién del grado de cumplimiento relacionado entre el reporte GRI y la norma ISO
26000, Tendencia y Relacion Vs. Desemperio: Indicador Consumo de Agua.

Evaluacién Cumplimiento GRI - 150 26000
Aspecto 03: Agua
ENS: Captacidn total de agua por fuentes. (Agua

Relacion Vs, Desempefio
Aspecto 03: Agua
EN8: Captacion total de agua por fuentes, (Agua

Tendencia
Aspecto 03: Agua
ENS: Captacidn total de agua por fuentes. (Agua

fresca superficial) fresca superficil) fresca superficial) Vs. Volimen de produccion
3000 500,000.00 R = 04262
. 100% B0 . , 0000 PP .S ), W
9 A% 2 o [OOSR N YTE b S ; 30000000
o £ 1500 I
[ 5 1:cc (I 5 apoom
I an% = z
n 500 100,000.00
0 % -
- T ——
: . 2006 2008 2010 2012 2014 2018 2018 2006 2008 2010 2012 w014 2016 2018
Gradode Cumplimiento  Grado de Mo Cumplimiento
Feriodo Feriodo
R =04528
Nota. Fuente Elaboracién propia
Sobre la Evaluacion del grado de presenta una relacion directa. En la

cumplimiento, cumple al 100% con la evaluacion entre la relacién del indicador

entrega y publicacion en el reporte GRI.
Sobre el andlisis de la Tendencia lineal
para el indicador Consumo de Aguq, el
comportamiento de los datos registrados

Consumo de Agua con su volumen de
produccién, su desempeno presenta un
comportamiento proporcional directo.
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Figura N° 5
Evaluacién del grado de cumplimiento relacionado entre el reporte GRI y la norma ISO
26000, Tendencia y Relacién Vs. Desempenio: Indicador Biodiversidad en el drea de
influencia

Evaluacion Cumplimiento GRI - 150 26000
Aspecto 04: Biodiversidad
EN11: Descripcidn de terrenos o de dreas de alta
biodiversidad no protegidas.

£ 60% 08

g 06

I3 40%

8 04

i 20% 02

E 0% a . . .

- Grado de Cumplimiento Grado de Mo Cumplimiento 2008 2008 e

Nota. Fuente Elaboracién propia
Sobre la Evaluacion del grado de
cumplimiento, cumple al 40% con la

entrega y publicacion en el reporte GRI.
Sobre el andlisis de la Tendencia lineal
para el indicador Biodiversidad en el drea
de influencia, no se puede medir el

Aspecto 04: Biodiversidad
EN11: Descripcion de terrenos o de dreas de alta
biodiversidad no protegidas.

Relacidn Vs. Desempefio
Aspecto 04: Biodiversidad
EN11: Descripcion de terrenos o de dreas de alta
biodiversidad no protegidas Vs. Voldmen de
produccion

Tendencia

500000
400000

R =0.4262

300000
200000
100000
o &% & & & & & s a4

2006 2008 2010 2z 2014 2016

D e e
2012 2014 2016

2018 2018

Periodo Periodo

B =#N/A

comportamiento sin datos registrados. En
la evaluaciéon entre la relacién del
indicador Biodiversidad en el drea de
influencia con su volumen de produccion,
no es posible medir su desempenio.

Figura N° 6
Evaluacién del grado de cumplimiento relacionado entre el reporte GRI y la norma ISO
26000, Tendencia y Relacién Vs. Desemperio: Indicador Emisiones.

Evaluacién Cumplimiento GRI - 1SO 26000
Aspecto 05: Emisiones
EN16: Emisiones totales, directas e indirectas, de
gases de efecto invernadero

1,400,000.00
1,200,000.00

& oo & 1,000,00000
o 0% u —
[ 3
T % =
Yook ) 008
Gradode Cumplimiante Grado de No Cumplimiento
Nota. Fuente Elaboracién propia
Sobre la Evaluacion del grado de
cumplimiento, cumple al 90% con la

entrega y publicaciéon en el reporte GRI.

Aspecto 03: Emisiones
EN16: Emisiones totales, directas e indirectas, de
gases de efecto invernadero

Relacién Vis. Desempefio
Aspecto 05: Emisiones
EN16: Emisiones totales, directas e indirectas, de
gases de efecto invernadero Vs. Volimen de
produccion

Tendencia

4 1,500,00000

1,000,000.00

Y
Tn CO2 Eq

500,000.00

000

2mz 2014 2016 2018 2006 2010 mz2 2014 2016 2018

Periodo Periodo

R'=03473

Sobre el andlisis de la Tendencia lineal
para el indicador Emisiones, el
comportamiento de los datos registrados
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presenta una relacion directa. En la su desempefio tiene una relacion
evaluacion entre la relacién del indicador directamente proporcional a su volumen
Emisiones con su volumen de produccion, de produccion.

FiguraN°7

Evaluacién del grado de cumplimiento relacionado entre el reporte GRI 'y la norma ISO
26000, Tendencia y Relacién Vs. Desemperio: Indicador Aguas residuales.

Evaluacion Cumplimiento GRI - 150 26000 Relacidn Vs. Desempefio

Tendencia !
Aspecto 05: Aguas residuales Aspecto 05: Aguas residuales Aspecto 05: Aguas residuales
. . i ! EN21: Vert to total d siduales Vs. Vold
EN21: Vertimiento total de aguas residuales EN21: Vertimiento total de aguas residuales srmens D:e p::dgL:J:;ér:I veies I Tomen
oo 500,000.00 R =04262
5000 |
J00% 2 oo . LR S g 40000000
i 80% v&:sccc 1 ‘ ..... . i : ! ﬁaw':mm
E % 5 2000 ) E:aa.:m.oo
5 o z . 1 . 2 100m000
o L § - w6 wos 0wz W4 ms 20 006 008 010 012 0% 006 2018
Grado de Ccumplimiento  Grado de No Cumplimiento Periodo A% = 0.2895 Feriodo
Nota. Fuente Elaboracién propia
Sobre la Evaluacion del grado de tendencia creciente respecto a su
cumplimiento, cumple al 100% con entrega promedio. En la evaluacién entre la
y publicacién en el reporte GRI. Sobre el relacion del indicador Gestidbn de aguas
andlisis de la Tendencia lineal para el residuales con su volumen de produccion,
indicador Gestidn de aguas residuales, el su desemperno presenta un
comportamiento de los datos registrados comportamiento proporcional directo.
presenta cambios muy significativos con
FiguraN° 8

Evaluacién del grado de cumplimiento relacionado entre el reporte GRI 'y la norma ISO
26000, Tendencia y Relacion Vs. Desemperio: Indicador Gestion de residuos.

Evaluacian Cumplimiento GRI - 1S0 26000 Tendencia Relacién Vs. Desempefio
Aspecto 03: Residuos Aspecto 05: Residuos Aspecto 05: Residuos
EN22: Peso total de residuos gestionados EN22: Peso total de residuos gestionados EN22: Peso total de residuos gestionados Vs.
1400000 . 5 Volimen de produccién
: .
1200000 e T :: T 50000000 R =04262
hPICC‘?E 10,000.00 Lot ® . 400,000.00 s i
o E0% ¢ Bo00I0 ' 30000000
-] £000.00 c
5 0% " 20000000
T 4,000.00
> I 100,000.00
4 200000 100,000/
8 0%
a U_{ Ay 000 000 + —
= - 2006 2008 010 202 014 2M6 2018 2005 2008 2010 012 2014 pii 2018
Grado de Cumplimiznte  Grado de No Cumplimiznt serinda - berinds
Erio =0.275 2
Nota. Fuente Elaboracién propia
Sobre la Evaluacion del grado de y publicaciéon en el reporte GRI. Sobre el

cumplimiento, cumple al 100% con entrega andlisis de la Tendencia lineal para el
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indicador Gestidn de aguas residuales, el
comportamiento de los datos registrados
presenta cambios muy significativos con
tendencia creciente respecto a su
promedio. En la evaluacién entre la

relacidn del indicador Gestidbn de aguas
residuales con su volumen de produccion,
su desempefio presenta un
comportamiento proporcional directo.

FiguraN° 9
Evaluacién del grado de cumplimiento relacionado entre el reporte GRI y la norma ISO
26000, Tendencia y Relacién Vs. Desemperio: Indicador Plan de Cierre.

Evaluaciéon Cumplimiento GRI-1S0 26000
Aspecto 01: Consumo Materiales
EN1: Materiales utilizados, por peso o volumen

do de Cumplimient Grado de No Cumplimiento

Nota. Fuente Elaboracién propia

Sobre la Evaluacion del grado de
cumplimiento, cumple al 20% con la
entrega y publicaciéon en el reporte GRI.
Sobre el andlisis de la Tendencia lineal
para el indicador Plan de cierre, no se
puede medir el comportamiento sin datos
registrados. En la evaluaciéon entre la
relacién del indicador Plan de cierre con su
volumen de produccién, no es posible
medir su desempefio.

Para generar una contrastacién de cada
hipotesis planteada en el presente trabajo
de investigacién, se ha empleado el uso de
Software Microsoft Excel - Andlisis de Datos
para la determinacion del Coeficiente de
Correlacion y Determinacion, que mide la
magnitud y direccién entre variables, el
enfoque es evaluar las variables.

Tendencia
Aspecto 01: Consumo Materiales
EN1: Materiales utilizados, por peso ovolumen

Relacion Vs. Desempeio
Aspecto 01: Consumo Materiales
EN1: Consumo Materiales Vs. Volimen de
produccion

Miles de Tn

La prueba estadistica para el presente
trabajo de investigacién viene relacionada
al modelo de Regresion Lineal y Coeficiente
de correlacién r de Pearson.

Considerando la obtencién de los datos
relevantes e importantes, asi como del
proceso de analizar los datos obtenidos,
clasificarlos, ordenarlos, codificarlos,
tabularlos, procesar los comparativos,
luego presentados los resultados en tablas
y figuras estadisticas.

En la Tabla 11, para determinar el grado de
significancia, sobre las  principales
caracteristicas ambientales de la gestion
RSE en el Uso de materiales, si son
altamente significativa, se obtiene que..


https://doi.org/10.57063/ricay.v4i1.141

Aypd‘l'e Articulo Original UNIVERSIDAD

Vol.4, N"1(2025),pp. 147 - 166 NACIONAL DE
de la Universidad Nacional de Frontera Enero a Junio 2025 FRO NTE RA

ISSN N° 3028-9432
revistas.unf.edu.pe/aypate
https://doi.org/10.57063/ricay.v4il.141

Tabla N° 10
Andlisis de datos: Coeficiente de correlacién — Coeficiente de Determinacion: Indicador Uso
de materiales

Resumen ANALISIS DE DATOS: COEFICIENTE DE CORRELACION - COEFICIENTE DE DETERMINACION
Estodisticas de la regresion VARIABLE 1: EN1 - CONSUMO MATERIALES

Coeficiente de correlacion multip 0992039813

Coeficiente de determinacion R 0.938080548 VARIABLE 2: VOLUMEN DE PRODUCCION

R*2 zjustado -1.333333333

Error tipico 21023.22095 INDICADOR: CONSUMO DE MATERIALES

Observaciones 1

ANALISIS DE VARIANZA

Grados de libertad  Suma de cuadrodos | Promedio de los cuadrodos F
Regresidn 4 6.89459E+11 1.72365E+11 1559.946484
Residuos 3 1325927457 4419758189
Total 7 6.90785E+11
Coeficientes Error tipico Estadistico t Probabilidad Inferior 95% Superior 35% Inferior 85.0% Superior 85.0%
Intercepcion 846667 846667
175000 -1.7983E6-213  17983E-213
169800 -4.613E-270  -4.613E-270
194679 0 #N/A 0 1 ] 0 0 0
189917 222448415 0.056321786 3949615784 3.57112E-05 204525300 240373521 204525308 240373521

En la Tabla 12, en la evaluacion sobre las

Las principales caracteristicas consideraciones ambientales importantes
ambientales de la gestidén RSE en el Uso de que identifica la RSE en el Consumo de
materiales en la gestion ambiental, son Energia, si son altamente significativa, se
poco significativas. obtiene que:

TablaN° 11

Andlisis de datos: Coeficiente de correlacion — Coeficiente de Determinacion: Indicador
Consumo de Energia

Resumen ANALISIS DE DATOS: COEFICIENTE DE CORRELACION - COEFICIENTE DE DETERMINACION
Estadisticas de la regresion VARIABLE 1: EN2 - CONSUMO ENERGIA

Coeficiente de correlacion miltip 0.944464419

Coeficiente de determinacion R™ 0.892013039 VARIABLE 2: VOLUMEN DE PRODUCCION

R*2 ajustado -1.333333333

Error tipico 161860.3053 INDICADOR: CONSUMO DE ENERGIA

(Observaciones 1

ANALISIS DE VARIANZA

Grodos de libertad  Suma de cuadrodos  Promedio de los cuadrados F
Regresion 4 6.49235E+11 162309E+11 24.78113189
Residuos 3 78596275283 26198758428
Total 7 7.27831E+11
Coeficientes Error tipico Estadistico t Probabilidad Inferior 95% Superior 95% Inferior 95.0% Superior 95.0%
Intercepcion 18122E-183  1.8122E-183
64509216 65535 65535
B47932.591 B479E-270 -161B2E-269
2330103.885 0 #N/A 0 1 0 0 0 0
1658581.73 0.226725563 0.045544517 4.978065075 0.015579 0.081781309 0.371669817 0.08B1731308 0.371669817
Las consideraciones ambientales En la Tabla 13, el grado de significancia, en
importantes que identifica la RSE en el los aspectos significativos ambientales
Consumo de Energia en Ila gestion que identifica la gestibn de RSE en el
ambiental, son poco significativas. Consumo de aguag, si son altamente

significativa, se obtiene que:
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Tabla N° 12
Andlisis de datos: Coeficiente de correlaciéon — Coeficiente de Determinacion: Indicador
Consumo de Agua

Resumen ANALISIS DE DATOS: COEFICIENTE DE CORRELACION - COEFICIENTE DE DETERMINACION

Estadisticas de la regresidn VARIABLE 1: EMNS - CONSUMO AGUA
Coeficiente de correlacion multip 0.993247887
Coeficiente de determinacién R™; 0.586541364 VARIABLE 2: VOLUMEN DE PRODUCCION
R*2 ajustado -1.125
Error tipico 49599 40806 INDICADOR: COMNSUMO DE AGUA
Observaciones 1
ANALISIS DE VARIANZA
Grodes de liertad  Suma de cuadrados  Promedio de 05 cuodrodos F
Regresian 9 1.44264E+12 1.60293E+11  5B6.4138978
Residuos 8 19680810240 2460101280
Total 17 1.46232E+12
Coeficientes Error tipico Estadistico Probabilidod Inferior 95% Superior 95% Inferior 95.0% Superior 95.0%
Intercepcion 1.2705E+196  1.2705E+196
14511 -1.8927E+198  4.7913E+198
14.46 o o
13.3032 -4.3772E-19% 1.108E-198
14.32 -1.8952E+198  4.7975E+198
2408 -4 3772E-19% 1.108E-198
1893 -3.1056E-181 7.861BE-181
2025 9.1179E-270 -9.1179E-270
2175 0 #N/A o 1 -2.3604E-306 2.3604E-306 -2.3604E-306  2.3604E-306
19.166 21335.90676 BB1.067086 24.21598435 9.02015E-08 1930416242 23367.6511 19304.16242 23367.6511
. . o e . . . .z .
Las principales caracteristicas ambiental, registra informaciéon parcial

ambientales de la gestibn RSE en el
Consumo de Agua en la gestion ambiental,
son poco significativas.

En la evaluacion sobre las caracteristicas
ambientales importantes que identifica la
RSE en la Biodiversidad en el drea de
influencia, si son altamente significativa, se
obtiene que, como se muestran los
resultados, en la evaluacién entre la
relacién del indicador Biodiversidad en el
drea de influencia y su desempefio

presentada solo en 2 periodos para
analizar, lo que limita identificar el tipo de
tendencia correlacional. Las
consideraciones ambientales importantes
que identifica la RSE en Biodiversidad en el
drea de influencia en la gestibn ambiental,
son nulas.

En la Tabla 14, respecto a los principales
aspectos ambientales de la gestion de RSE
frente a las Emisiones, si son altamente
significativa, se obtiene que:
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Tabla N° 13
Andlisis de datos: Coeficiente de correlacién — Coeficiente de Determinacion: Indicador

Emisiones
Resumen ANALISIS DE DATOS: COEFICIENTE DE CORRELACION - COEFICIENTE DE DETERMINACION
Estadisticas de la regresién VARIABLE 1: EN16 - EMISIOMES
Coeficiente de correlacién multip; 0.973650422
Coeficiente de determinacion R* 0.947995143 VARIABLE 2: VOLUMEN DE PRODUCCION
R"2 ajustado -1.166666667
Error tipico 103588.3012 INDICADOR: EMISIONES
Observaciones 1
ANALISIS DE VARIANZA
Grados de libertad Suma de cuadrodos  Promedio de los cuadrados F
Regresion 7 1.17364E+12 1.67663E+11 109.3738399
Residuos 6 64383216848 10730536141
Total 13 1.23802E+12
Coeficientes Error tipico Estadistico ¢ Probabilidad Inferior 95% Superior 95% Inferior 95.0% Superior 95.0%
Intercepcien 0 0
5870735 -1.973E-306 2.81B6E-306
665457 -2.7367E-307 6.5196E-307
8777673 5.5534E-213 5.5534E-213
926765 8.7464E-197 8.7464E-197
1205678.8 7.479E-241 -7.479E-241
753927.19 0 #N/A 0 1 0 0 o 0
757200.21 0.473556399 0.045280893 10.45819487 4.48372E-05 0.362758046 0.584354752 0.362758046  0.584354752
Las principales caracteristicas En la Tabla 15, para la mediciéon de los
ambientales de la gestibn RSE en sus aspectos significativos ambientales en la
Emisiones en la gestion ambiental, son gestion RSE sobre la Gestion de aguas
poco significativas. residuales, son altamente significativa, se

obtiene que:
Tabla N° 14
Andlisis de datos: Coeficiente de correlacion — Coeficiente de Determinacién: Indicador
Gestion de aguas residuales

Resumen ANALISIS DE DATOS: COEFICIENTE DE CORRELACION - COEFICIENTE DE DETERMINACION
Estadisticas de la regresion VARIABLE 1: EM21 - VERTIMIENTO AGUAS RESIDUALES

Coeficiente de correlacion muiltip; 0.969533562

Coeficiente de determinacion R"2 0.939995328 VARIABLE 2: VOLUMEN DE PRODUCCION

R"2 ajustado -1.125

Error tipico 104725 3745 INDICADOR: AGUAS RESIDUALES

Observaciones 1

ANALISIS DE VARIANZA

Grodos de libertad Suma de cuadrados | Promedio de los cuadrados F
Regresién 9 137457E+12 15273E+11 125.3229524
Residuos 8 87745935074 10968241884
Total 17 1.46232E+12
Coeficientes Error tipico Estadistico t Probabilidad Inferior 95% Superior 95% Inferior 95.0% Superior 85.0%
Intercepcion 1] 1]
16.38 -1.376E-174 2.163E-173
4103 0 0
14.46 0 0
3B.46 -5.7635E-195 1.4569E-194
3761 -1.3216E-173 3.5139€E-173
42 87 -2.6311E-172  6.6621E-172
481 3.5774E-241 -1.0089E-240
478 0 #N/A 0 1 0 0 1] 1]
2548 9556041962 889.3473382 1118477344 3.63327E-06 7905.203322 120068806 7905.203322 12006.8806
Las principales caracteristicas Enla Tabla 16, el nivel de significancia sobre
ambientales de la gestibn RSE en su las caracteristicas ambientales
gestidn de aguas residuales en la gestion importantes que identifica la RSE sobre la
ambiental, son poco significativas. Gestion de residuos, si son altamente

significativa, se obtiene que:
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Tabla N° 15
Andlisis de datos: Coeficiente de correlaciéon — Coeficiente de Determinacién: Indicador
Gestion de residuos

Resumen

Esradisticas de la regresién VARIABLE 1:

0.990849512
0.981782755
-1.125

Ceeficiente de correlacién multip,
Coeficiente de determinacion R
R"2 ajustado

Error tipico 5770551521
Observaciones 1

VARIABLE 2:

INDICADOR:

ANALISIS DE VARIANZA

ANALISIS DE DATOS: COEFICIENTE DE CORRELACION - COEFICIENTE DE DETERMINACION

EN22 - RESIDUOS GENERADOS

VOLUMEN DE PRODUCCION

RESIDUOS

Gradas de libertad

Suma de cuadrados | Promedio de los cuodrodos

F

Regresion 9
Residuos 8
Total 17

1.43568E+12
26639411882
1.46232E+12

1.5852E+11
3329926485

431.1443467

Coeficientes Error tipico

Estadistico t

Probabilidad Inferior 95% Superior 95% _Inferior 95.0% _Superior 95.0%

Intercepcion
10917.77
0815.88
1014055
7658.68
12715
12350
13230.84
9311.76 0
13135.1 34.B5887616

#N/A
1.678811879

1]

20.76401567 3.03374E-08

8.0806E+195 8.9806E+195

1061E+198 1.061E+198

0 0

-7.252BE-213 1.836E-212

-1.3B69E+198 3.5108E+198

-5.8611E+135 5.9611E+195

5.427E-185 -5.427E-185

-7.0653E-251| -7.0653E-251

1 1] a 1] 0
30.98752903  38.7302233 30.98752903 38.7302233

Las principales caracteristicas
ambientales de la gestibn RSE en su
gestibn de residuos en la gestion
ambiental, son poco significativas.

Sobre las consideraciones ambientales
importantes que identifica RSE en el Plan de
cierre, si son altamente significativa, se
obtiene que, las  consideraciones
ambientales importantes que identifica la
RSE en su Plan de Cierre, son nulas.

Dadas las determinaciones concluyentes
para la relacibn que existe entre la
dimensién interna: aspecto
medioambiental y recursos naturales de la
RSE y el Desempefio Ambiental de CMA
durante el periodo 2008 - 2018, si es
altamente significativa, se obtiene que, la
relacidn que existe entre la dimensién
interna:  aspecto medioambiental y
recursos naturales de la RSE y el
Desemperfio Ambiental de CMA durante el
periodo 2008 - 2018, es poco significativo.

4. DISCUSION DE RESULTADOS

Segun caracteristicas del enfoque en el
estudio de las variables, no se ha
encontrado iguales o similares trabajos de
investigacion por parte de otros
investigadores, lo que si obtuvo como un
grado de acercamiento respecto a otras
investigaciones de las variables
estudiadas, se tienen los siguientes
trabajos de investigacion:

e Respecto a trabajos de investigacion
sobre RSE en mineria, se exponen las
siguientes conclusiones:

De la Tesis Doctoral FACTORES Y
CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION
DE DESEMPENO AMBIENTAL EN LOS
ESTADOS FINANCIEROS E INFORMES DE
SOSTENIBILIDAD EN LAS EMPRESAS
MINERAS PERUANAS - 2016, concluye
que, se ha podido determinar que la
naturaleza de la  informacién
medioambiental y de sostenibilidad,
contenida en los EEFF y memorias de
sostenibilidad que presenta la tercera
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‘Respecto a trabajos de investigacion

parte de las empresas mineras,
responden a un interés de legitimar
sus operaciones en la comunidad
donde operan.

sobre Desempefio Ambiental en mineria,

se exponen las siguientes conclusiones:

De la Tesis Doctoral sobre SISTEMA DE
INDICADORES MINEROS PARA LA
EXPLOTACION SOSTENIBLE DE LOS
RECURSOS MINERALES — 2003, concluye
que, los resultados de diagnéstico del
geopotencial de las minas
comandante Ernesto Che Guevara y
Las Merceditas, indican la necesidad
de incorporar de manera integral
aspectos  minero-ambientales vy
socioeconémicos, relevantes a la
toma de decisiones en la gestion
geominera.

su politica ni de su gestion, por lo que
no llega a satisfacer sus
requerimientos de la gestién de RSE ni
con los pardmetros del ISO 26000.

Los aspectos significativos
ambientales en el Consumo de agua
no llegan a  satisfacer  sus

requerimientos de la gestién de RSE ni
con los par@metros del ISO 26000.

sLas  caracteristicas  ambientales
importantes de la Biodiversidad en el
drea de influencia no llegan a
considerarlos como parte de su
politica ni de su gestion, por lo que no
llega a satisfacer sus requerimientos
de la gestibn de RSE ni con los
pardmetros del ISO 26000.

-Los principales aspectos ambientales
de las Emisiones no llegan a satisfacer
sus requerimientos de la gestion de

De acuerdo con la evaluacidn cuali- RSE ni con los pardmetros del ISO
cuantitativa en el estudio de las variables, 26000.
se presentan las siguientes conclusiones:

*Las principales caracteristicas
ambientales en el Uso de materiales
no llegan a integrar ni a satisfacer sus
requerimientos de la gestion de RSE ni
con los parédmetros del ISO 26000.

sLas consideraciones ambientales
importantes que se identifican en el
Consumo de Energia no llegan a
integrar ni a  satisfacer  sus
requerimientos de la gestion de RSE ni
con los par@dmetros del ISO 26000.

+Los principales aspectos ambientales
en el Uso de Energia renovable no
llegan a considerarlos como parte de

Los aspectos significativos
ambientales sobre la Gestion de
aguas residuales no llegan a
satisfacer sus requerimientos de la
gestidn de RSE ni con los parGmetros
del ISO 26000.

sLas  caracteristicas  ambientales
importantes sobre la Gestion de
residuos no llegan a satisfacer sus
requerimientos de la gestion de RSE ni
con los pardmetros del ISO 26000.

-Las consideraciones ambientales
importantes en el Plan de no llegan a
satisfacer sus requerimientos de la
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gestion de RSE ni con los parGmetros
del ISO 26000.

Las buenas prdcticas empleadas que
menciona CMA si bien soportan su
gestion de RSE, dada las
determinaciones concluyentes del
presente trabajo de investigacion,
precisa que no solo tomardn mayor
relevancia, sino que cobraran gran
importancia y fortalecerdn  sus
acrecentadas politicas, lineamientos y
estrategias medioambientales para
sostener un eficiente desempefio en
su gestion ambiental para llegar a
satisfacer sus requerimientos de la
gestibn de RSE asi como con los
pardmetros establecidos como
materia fundamental en temas de
responsabilidad social ambiental de la
Norma Internacional ISO 26000, esto
implicard que: CMA tiene
oportunidades de mejora para elevar
la calidad de informacion, y fortalecer
no solo la presentacién y publicaciéon
de sus reportes anuales de gestion de
RSE, dentro del alcance del estudio,
recomendar que la relacién directa
que existe entre la dimension interna:
aspecto medioambiental y recursos
naturales de la RSE y el Desempeno
Ambiental durante el periodo 2008 -
2018 surta efecto hacia propiciar su
alta significancia en la eficiencia del
desempeno de su gestion ambiental, y
sea reciprocamente demostrable

también con los  par@metros
establecidos como materia
fundamental en temas de

responsabilidad social ambiental de la
Norma Internacional ISO 26000.

CMA presenta nuevos desafios vy
oportunidades para mejorar y elevar a
altos niveles de significancia su eficiencia
en el desempeno de su gestion ambiental
en el Uso de materiales, en el Consumo de
Energia, en el Uso de Energia renovable, en
el Consumo de aguag, en la Biodiversidad
en el drea de influencia, en la generacion
de Emisiones, en la Gestibn de Aguas
Residuales, en la generacion y Gestidon de
Residuos, en su gestidon de Plan de Cierre,
que con el revisar sus actividades, sus
procesos, sus operaciones y lo que
consideren conveniente para establecer
politicas, lineamientos, estrategias
medioambientales que con el ejercicio de
investigacion, innovacion y desarrollo de
nuevas tecnologias, y gestiéon innovadora
de procesos logre elevar su mejor
desempeno ambiental.

Se recomienda también que, a pesar de
conocer los elevados esténdares, una alta
exigencia que incluyen sus actividades, sus
procesos operacionales y su gestion, es
una gran oportunidad para CMA a que en
las siguientes publicaciones de sus
informes de gestion, si bien es voluntariag,
logren incluir todos los campos que se
solicitan en la estructura de dichos
reportes, asi como se logre extender en
detalle no solo la informaciéon reducida a
valores establecidos, determinados de
cada indicador, sino de ser posible,
extender una memoria de gestibn que
involucre los detalles de cdmo lo hacen, lo
que dicen que hacen de forma clarg,


https://doi.org/10.57063/ricay.v4i1.141

Aypqll-e Articulo Original

Vol. 4, N° 1 (2025),pp. 147 166

Enero a Junio 2025
revistas.unf.edu.pe/aypate

de la Universidad Nacional de Frontera
ISSN N° 3028-9432

SULLANA

UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
FRONTERA

https://doi.org/10.57063/ricay.v4il.141

entendible y disponible con la apertura que
establece el principio de la RSE.
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