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Resumen

El presente estudio analiza la evolucién de la gestion del turismo sostenible en América Latina entre 2014 y 2024
mediante una revision sistematica basada en los lineamientos PRISMA. Se revisaron 20 investigaciones provenientes
de bases de datos de alto impacto, lo que permitid identificar avances significativos en gobernanza turistica,
participacién comunitaria, certificaciones ambientales y la relacion del turismo con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Los hallazgos evidencian un aumento notable de la produccion cientifica a partir de 2020, principalmente
en pafses como Brasil, México y Colombia. Sin embargo, persisten vacios relacionados con la ausencia de indicadores
estandarizados, la limitada participacion de las comunidades locales y la escasa integracion del cambio climético en
las politicas turisticas. Se identifican tendencias emergentes como la digitalizacién, la economia circular y el turismo
regenerativo. Se concluye que fortalecer la articulacion institucional y comunitaria es clave para consolidar destinos
més resilientes y sostenibles en la regién.

Gestion, Turismo Sostenible, América Latina, Gobernanza, Desarrollo Sostenible, Participacion
Comunitaria.

Abstract

This study examines the evolution of sustainable tourism management in Latin America between 2014 and 2024
through a systematic review following PRISMA guidelines. Twenty high-impact publications were analyzed, revealing
significant progress in areas such as tourism governance, community participation, environmental certifications, and
alignment with the Sustainable Development Goals. Findings show a substantial increase in scientific output after
2020, particularly in countries like Brazil, Mexico, and Colombia. However, gaps remain regarding the lack of
standardized sustainability indicators, limited local community involvement, and insufficient integration of climate -
related criteria into tourism policies. Emerging trends include digital innovation, circular economy strategies, and
regenerative tourism. The study concludes that strengthening institutional and community collaboration is essential
to promote more resilient and sustainable destinations across the region.

Management, Sustainable Tourism, Latin America, Governance, Sustainable Development, Community
Participation.
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1. Introduccion

En la actualidad el turismo sostenible ha emergido como un pilar fundamental para equilibrar la
expansion del sector turistico con la preservacion medioambiental y el bienestar sociocultural de las
comunidades receptoras. Conforme a los lineamientos establecidos por la Organizacion Mundial del Turismo
de las Naciones Unidas (ONU Turismo), este enfoque promueve que la planificacion y la gestion turistica
integren de manera responsable los impactos econdmicos, sociales y ambientales, tanto en el presente como
a futuro. De esta manera se procura satisfacer las expectativas de los visitantes y las empresas del sector, al
tiempo que se salvaguardan los recursos naturales y se fortalece la calidad de vida de las comunidades
anfitrionas (ONU Turismo, 2024).

Por otro lado, la gestion del turismo sostenible implica disefiar e implementar politicas publicas, marcos
institucionales, mecanismos de gobernanza y herramientas de monitoreo que aseguren que las actividades
turisticas se desarrollen respetando los limites ecoldgicos, distribuyendo equitativamente los beneficios y
preservando las identidades culturales locales. Por ello, no basta con promover un discurso sobre
sostenibilidad; Es fundamental que la gobernanza turistica incorpore de manera formal criterios ecoldgicos,
mecanismos de participacidon comunitaria activa, evaluaciones rigurosas de impacto y sistemas efectivos de
rendicion de cuentas (Vargas y Maldonado, 2020; Barros, 2024).

Durante la Ultima década, la produccién de turismos sostenible en América Latina ha experimentado un
crecimiento acelerado, aunque geograficamente desigual. Por ejemplo, Martinez (2024), aplicd un analisis de
eficiencia a paises latinoamericanos entre 2010 y 2021, en el cual se evidencia que varios territorios presentan
niveles de deficiencia turistica por debajo de lo dptimo, lo cual sugiere que la sostenibilidad no depende
exclusivamente del discurso, sino de la gestion efectiva y la implementacion de politicas publicas coherentes.
En este sentido, investigaciones recientes sefialan que la mayor parte de la produccidon académica
Latinoamérica se concentra en México, con el tema de eficiencia turistica y politicas publicas sostenibles, en el
caso de Brasil, en cuanto a certificaciones ambientales e innovacién en gestion, en Costa Rica es entorno al
turismo comunitario y gestion de destinos, por otro lado, en Colombia resalta el tema de la gobernanza
turistica y la participacidon comunitaria, y por Ultimo en el caso de Argentina, se basa en la certificacion
ambiental y desafios estructurales del sector.

A escala global, ONU Turismo ha subrayado la necesidad de fortalecer sistemas estadisticos, herramientas
de monitoreo y marcos normativos de gobernanza para asegurar que el turismo contribuya efectivamente al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) (ONU Turismo, 2024). En esa linea, se ha
impulsado la creacién del Barémetro Mundial del Turismo, bajo la supervision de ONU Turismo, como
instrumento regular para monitorear tendencias turisticas y evaluar sus impactos. Significativamente, en 2024
se registrd un hito relevante cuando mas de 50 gobiernos suscribieron una Declaracion para la Accion
Climatica en Turismo promovida por las Naciones Unidas, comprometiéndose a incorporar el turismo en sus
planes nacionales de accion climatica (Reuters, 2024).

Este contraste entre los reconocimientos institucionales recientes, el crecimiento de la produccion
académica y la persistencia de brechas geograficas y teméticas en la literatura cientifica motiva la necesidad
de mapear sistematicamente los modelos de gestion operativa, identificar vacios criticos en la implementacion
y aportar criterios metodoldgicos para fortalecer politicas locales y regionales. En este contexto, resulta
fundamental realizar un anélisis critico de los avances producidos en la Ultima década, dado que, permitird
identificar patrones emergentes, vacios epistémicos y tendencias que orientan la formulacién de politicas y
estrategias mas efectivas.

Cabe destacar que, el turismo sostenible enfrenta desafios persistentes como la fragmentacién en la
planificacion turistica, la escasa participacion efectiva por parte de las comunidades locales en procesos de
toma de decisiones, la débil articulacion entre politicas publicas y précticas del sector privado, asi como las
tenciones entre el desarrollo econémico, equidad social y gestion ambiental.
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Por consiguiente, la presente investigacion tiene como objetivo general analizar el desarrollo sostenible
en América Latina mediante una revision sistematica de la literatura publicada entre el 2014 al 2024. Los
objetivos incluyen examinar los principales enfoques tedricos y metodoldgicos utilizados en los estudios;
identificar los temas predominantes y los vacios de conocimiento en la investigacion, por Ultimo, proponer
directrices para futuras investigaciones que fortalezcan la sostenibilidad, la participacion social y la resiliencia
de los destinos turisticos en América Latina.

2. Metodologia
2.1 Fundamentacion Metodologica

Conforme a lo establecido por Serrano et al. (2022), la revision sistematica constituye un proceso riguroso
y estructurado que abarca la identificacion, seleccion, evaluacion critica y sintesis de la evidencia proveniente
de investigaciones cientificas relevantes y de alto impacto académico. Este enfoque metodolégico permite
minimizar sesgos, garantizar la reproducibilidad del proceso investigativo y proporcionar una base empirica
solida para la toma de decisiones en politicas publicas y gestiéon del conocimiento.

2.2 Tipo de Estudio

De acuerdo con Hutton, Catala-Lépez y Moher (2016), la declaracion PRISMA (Preferred Reporting ltems
for Systematic Reviews and Meta-Analyses) constituye una guia metodoldgica estandarizada cuyo propdsito
es optimizar la integridad, transparencia y calidad en la presentacién de revisiones sistematicas y metaanalisis.
En consecuencia, la presente investigacion fue desarrollada siguiendo rigurosamente los lineamientos
establecidos por PRISMA, con el propdsito de identificar, evaluar y sintetizar sistematicamente la evidencia
relativa a la gestion del turismo sostenible en Latinoamérica durante el periodo 2014-2024.

2.3 Bases de Datos

De acuerdo con Hutton, Catala-Lépez y Moher (2016), la declaracion PRISMA (Preferred Reporting ltems
for Systematic Reviews and Meta-Analyses) constituye una guia metodoldgica estandarizada cuyo propdsito
es optimizar la integridad, transparencia y calidad en la presentacién de revisiones sistemaéticas y metaanalisis.
En consecuencia, la presente investigacion fue desarrollada siguiendo rigurosamente los lineamientos
establecidos por PRISMA, con el propdsito de identificar, evaluar y sintetizar sisteméaticamente la evidencia
relativa a la gestion del turismo sostenible en Latinoamérica durante el periodo 2014-2024.

2.4 Proceso de hisqueda de informacion

La estrategia de busqueda se estructurd mediante el uso de términos clave precisos como: "Gestion',
"Turisma" y "Sostenible", aplicados tanto en espafiol como en inglés (Management, Tourism, Sustainable). La
busqueda se gjecutd en los campos de titulo, resumen y palabras clave de las bases de datos seleccionadas
durante el periodo establecido.

2.5 Criterios de Inclusion y Exclusion

Criterios de inclusion:

* Investigaciones publicadas en espafiol o inglés.

+  Estudios enfocados en la gestién del turismo sostenible en paises de América Latina.
+  Publicaciones comprendidas entre 2014 y 2024.

+  Articulos cientificos, tesis doctorales y estudios de caso con metodologfa explicita.

«  Acceso completo al texto.

*  Relevancia temética directa con el objeto de estudio.
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Criterios de exclusion:

*  Publicaciones sin acceso completo al texto.

+  Estudios cuya tematica no correspondiera al ambito turfstico.

*  Articulos publicados fuera del periodo establecido (2014-2024).

*  Investigaciones con metodologia poco clara o inconsistente.

+  Estudios centrados exclusivamente en regiones fuera de América Latina.
*  Publicaciones duplicadas entre bases de datos.

2.6 Proceso de Seleccion

Durante la seleccion de datos, se aplicaron rigurosos filtros basados en una matriz de sesgo para depurar
la muestra inicial de documentos. Como resultado, se obtuvieron 20 registros provenientes de distintas bases
de datos académicas: 4 de Scopus, 5 de Dialnet, 5 de SciELO, 3 de Redalyc y 3 de ALICIA, conformando un
conjunto balanceado de publicaciones. En esta fase, se evaluaron criterios estrictos de pertinencia, actualidad
y calidad cientifica con el objetivo de garantizar la validez y confiabilidad de las fuentes incluidas.

Este procedimiento fue fundamental para eliminar duplicados, estudios no relevantes o con deficiencias
metodoldgicas, asegurando la integridad del analisis. La combinacidn de bases de datos internacionales y
regionales fortalecié el respaldo tedrico y empirico del estudio.

Figura 1
Meétodo PRISMA
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2.7 Extraccion y Andlisis de Datos

Se disefid una matriz de extraccion de datos que incluyd las siguientes categorias analiticas: informacion
bibliografica (autores, afio, titulo), contexto geografico, metodologia empleada, enfoque tedrico, objetivos,
muestra, hallazgos principales, conclusiones y limitaciones. El anélisis se realizé mediante técnicas de analisis
de contenido tematico, sintesis narrativa y anélisis comparativo, permitiendo identificar patrones, tendencias
y vacios en la literatura revisada.

3. Resultados
3.1 Distribucion temporal y geografica

El analisis de las 20 investigaciones seleccionadas entre 2014 y 2024 revela un crecimiento sostenido de la
produccion cientifica sobre gestion del turismo sostenible en América latina, especialmente a partir de 2020
coincidiendo con la consolidacidon de la agenda 2030. Hoy durante los primeros afios (2014-2018) las
publicaciones se centraron en diagndsticos generales y conceptualizaciones tedricas mientras que a partir de
2019 se observa un enfoque més aplicado hacia modelos de gobernanza, innovacion y participacion
comunitaria.

En el plano geogréfico, Brasil (6 estudios), México (4), Colombia. (3), Costa Rica (2), Argentina (2) concentran
la mayor parte de la cantidad de aportes. Esta distribucion reafirma la hegemonia de los paises con politicas
turisticas estructuradas y una mayor articulacion institucional (Gomez y Barros 2021). Hoy los paises del caribe
de la Amazonia y el cono sur continlan sobre presentados reflejando vacios regionales importantes en la
investigacion académica.

Tabla 2
Caracterizacion de los estudios incluidos en la revision (2014-2024)

N° | Pafs/Regién Afio | Enfoque Metodoldgico | Tema Principal Fuente
1 Argentina 2021 | Descriptivo Desafios del turismo sostenible SciELO
2 Argentina 2016 | Descriptivo Certificaciones ambientales Redalyc
3 Brasil 2021 | Cualitativo Certificaciones y gestion sostenible | SciELO
4 Brasil 2022 | Bibliométrico Investigacion en turismo sostenible | Scopus
5 Brasil 2017 | Cuantitativo Indicadores de sostenibilidad SciELO
6 Brasil 2023 | Cuantitativo Innovacion y sostenibilidad Scopus
7 Brasil 2024 | Cualitativo Turismo comunitario y sostenibilidad | Dialnet
8 Chile 2019 | Cualitativo Turismo y educacién ambiental Redalyc
9 Colombia 2020 | Cualitativo Gobernanza turistica Dialnet
10 | Colombia 2019 | Cualitativo Participacidon comunitaria Dialnet
11 | Costa Rica 2019 | Estudio de caso Turismo comunitario Dialnet
12 | Costa Rica 2021 | Cualitativo Gestion de destinos resilientes SciELO
13 | Ecuador 2020 | Documental Gobernanza en destinos emergentes | SciELO
14 | México 2020 | Cualitativo Politicas publicas y sostenibilidad ALICIA
15 | México 2023 | Documental Agenda 2030 y ODS Redalyc
16 | México 2024 | Cuantitativo Eficiencia del turismo sostenible Scopus
17 | Multipals 2024 | Mixto Eventos turisticos sostenibles SciELO
18 | Peru 2018 | Cualitativo Gestion ambiental local ALICIA
19 | Perd 2022 | Mixto Politicas locales sostenibles ALICIA
20 | Regional (LatAm) | 2024 | Bibliométrico Analisis comparativo regional Scopus
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Los enfoques tedricos predominantes se agrupan en tres lineas: gobernanza sostenible, sostenibilidad
socio ambiental y competitividad responsable. EI primero se centra en la articulacion institucional y la
participacion comunitaria (Vargas & Maldonado, 2020; Barros, 2024); el segundo prioriza la conservacion y la
equidad (Sanchez & Lopez, 2023); y el tercero, la integracion de la eficiencia econdmica con la responsabilidad
ambiental (Martinez, 2024).

Metodoldgicamente, el 60 % de los estudios utiliza disefios cualitativos descriptivos, un 25 % enfoques
cuantitativos (con uso de indicadores de sostenibilidad) y un 15 % métodos mixtos o bibliométricos (Oliveira
& Tavares, 2022). Esta diversidad metodoldgica demuestra el interés por analizar la sostenibilidad desde
distintas perspectivas, aunque la falta de uniformidad en los indicadores dificulta las comparaciones regionales.

3.3 Temas mds investigados
Se identifican cuatro ejes principales:

a) Turismo comunitario y participacion local, qué promueve la gestion de destinos rurales y la revalorizacion
cultural (Barros 2024).

b) Certificaciones ambientales y responsabilidad empresarial, centradas en la adopcién de sellos verdes y
préacticas eco eficientes (Silva y Almeida, 2021).

C) Politicas publicas y gobernanza turistica, donde se analizan los instrumentos normativos y de planificacion
(Vargas y Maldonado, 2020).

d) Turismo sostenible y ODS que vincule el desarrollo turistico con la agenda 2030 vy la resiliencia territorial
(Sénchez y Lopez 2023).

En los Ultimos afios emergen temas vinculados a la innovacién tecnolégica, digitalizacidon y economia circular,
lo que evidencia una evolucidn conceptual del turismo sostenible hacia modelos de gestién inteligente (Pérez
y Rodriguez, 2024).

3.4 Vacios de conocimiento y tendencias emergentes
Los principales vacios identificados se relacionan con:

a) La ausencia de indicadores estandarizados de sostenibilidad aplicables a nivel regional o no turismo sin
fecha.

b) La débil participacion de comunidades locales e indigenas en los procesos de decision barro 2024.

) La escala incorporasa hoy incorporacion de criterios climéaticos y de resiliencia en las politicas turisticas
reuters 2024.

Entre las tendencias emergentes destacan el uso de inteligencia artificial en la planificacion turistica el turismo
regenerativo y la formacion profesional sostenible que abren nuevas lineas de investigacion interdisciplinarias
(Oliveira y Tavares 2022; Martinez, 2024).

4. Discusion

La presente revision sistematica permitié identificar y analizar las principales tendencias, enfoques y vacios
en la investigacion sobre gestion del turismo sostenible en América Latina durante el perfiodo 2014-2024. Los
hallazgos evidenciaron un crecimiento progresivo en la produccion cientffica, particularmente desde 2020,
afio que coincidié con la consolidacion de la Agenda 2030 como marco referencial para el desarrollo
sostenible a nivel global. Este incremento reflejé no solo una mayor sensibilizaciéon académica frente a los
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desafios ambientales y sociales del turismo, sino también una transicion desde enfoques predominantemente
descriptivos hacia investigaciones orientadas a la aplicacion préactica de modelos de gobernanza, participacion
comunitaria e innovacion tecnoldgica.

La concentracion geografica de los estudios analizados constituyd uno de los hallazgos mas significativos
y problematicos de esta revision. Brasil, México, Colombia, Costa Rica y Argentina concentraron la mayoria de
las publicaciones, lo que reafirmo el predominio de los paises con estructuras institucionales consolidadas y
marcos normativos desarrollados en materia turistica. Esta distribuciéon coincidié con lo reportado por Gémez
y Barros (2021), quienes sefialaron que la produccion cientifica latinoamericana sobre turismo sostenible
reproduce las desigualdades estructurales del desarrollo turistico regional. En contraste, paises del Caribe, la
regidon amazoénica y Centroamérica permanecieron significativamente sub representados, a pesar de que estos
territorios enfrentaron desafios criticos relacionados con la vulnerabilidad climatica, la presién sobre
ecosistemas fragiles y la debilidad institucional. Esta brecha geografica limitd la comprension integral de los
modelos de gestidon sostenible aplicables a contextos diversos y dificultd la identificacion de estrategias
contextualizadas para destinos emergentes o con menores capacidades técnicas e institucionales.

El analisis temporal reveld® una evolucion significativa en los enfoques investigativos. Durante el periodo
2014-2018, las publicaciones se centraron principalmente en diagndsticos generales, conceptualizaciones
tedricas y caracterizaciones descriptivas del turismo sostenible. Sin embargo, a partir de 2019 se observé un
giro hacia investigaciones aplicadas que abordaron modelos especificos de gobernanza, mecanismos de
participacion comunitaria y evaluacién de politicas publicas. Este cambio paradigmatico respondié a la
creciente demanda de evidencia empirica que sustentara la toma de decisiones y la formulacién de estrategias
operativas, tal como lo plantearon Vargas y Maldonado (2020) al enfatizar la necesidad de trascender el
discurso retorico de la sostenibilidad hacia la implementacion efectiva de mecanismos de gobernanza y
rendicién de cuentas.

La diversidad metodoldgica identificada en los estudios analizados representd tanto una fortaleza como
una limitacion. El predominio de disefios cualitativos descriptivos (60%) permitié profundizar en las dindmicas
sociales, los procesos de participacion y las percepciones de los actores locales, aportando comprensiones
contextualizadas y matizadas de los fendmenos estudiados. Los enfoques cuantitativos (25%), por su parte,
facilitaron la medicién de indicadores de sostenibilidad, la evaluacion de eficiencia y las comparaciones entre
destinos, como evidencié el estudio de Martinez (2024) sobre la eficiencia turistica en paises latinoamericanos.
Los métodos mixtos y bibliométricos (15%) integraron ambas perspectivas, ofreciendo anélisis mas
comprehensivos. No obstante, la ausencia de indicadores estandarizados y la heterogeneidad en los marcos
conceptuales y operacionales empleados dificultaron la comparabilidad entre estudios y limitaron la
posibilidad de establecer conclusiones generalizables a nivel regional, problematica que ya habia sido
sefialada por Oliveira y Tavares (2022) en su analisis bibliométrico sobre investigacidon en turismo sostenible
en América Latina.

Los ejes tematicos identificados revelaron una maduracidn progresiva del campo de estudio. El turismo
comunitario y la participacion local emergieron como pilares fundamentales, reflejando el reconocimiento
creciente del papel protagdnico que las comunidades receptoras debian desempefiar en la planificacion y
gestion turistica. Sin embargo, como sefiald Barros (2024), persistio una brecha significativa entre el discurso
participativo y las practicas efectivas de empoderamiento comunitario, especialmente en lo concerniente a la
toma de decisiones estratégicas, el control sobre los recursos y la distribucidon equitativa de los beneficios
econdmicos. Las certificaciones ambientales y la responsabilidad empresarial representaron otro eje relevante,
evidenciando el interés del sector privado por adoptar practicas sostenibles. No obstante, Silva y Almeida
(2021) advirtieron sobre el riesgo latente de que estas certificaciones se convirtieran en herramientas
superficiales de marketing verde sin generar transformaciones sustantivas en las operaciones turisticas ni
contribuir efectivamente a la conservacion ambiental o al bienestar social.

La incorporacion de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible como marco articulador
constituyd un avance significativo al vincular el desarrollo turistico con metas globales de sostenibilidad. Los

Revista Turicarami - Fondo Editorial UNF



estudios analizados mostraron esfuerzos por alinear las politicas y préacticas turisticas con los ODS,
particularmente aquellos relacionados con el trabajo decente, la reduccion de desigualdades, la accion
climatica y la proteccion de ecosistemas. La firma de la Declaracion para Acciéon Climatica en Turismo por méas
de 50 paises en 2024 (Reuters, 2024) ejemplificd el compromiso politico creciente a nivel internacional. Sin
embargo, la traduccion de estos compromisos globales en politicas locales efectivas enfrentd multiples
obstaculos relacionados con la capacidad institucional limitada, la fragmentacién de competencias entre
distintos niveles gubernamentales, la escasa coordinacion intersectorial y la insuficiencia de recursos
financieros y técnicos para la implementacion y monitoreo de iniciativas sostenibles.

Los vacios de conocimiento identificados apuntaron a desafios estructurales que requerian atencion
prioritaria. La débil participacion de comunidades indigenas en los procesos de decision turistica, a pesar del
reconocimiento discursivo de su importancia, reflejé asimetrias de poder persistentes y la continuidad de
modelos extractivitas que histéricamente excluyeron a las poblaciones originarias de los beneficios del
desarrollo turistico. La escasa incorporacién de criterios de resiliencia climatica en las politicas turisticas resultd
particularmente preocupante considerando la elevada vulnerabilidad de Ameérica Latina ante eventos
climaticos extremos, el aumento del nivel del mar y la degradacién de ecosistemas criticos para el turismo.
Asimismo, la limitada investigacion sobre la relacién entre turismo sostenible y desigualdad social sugirid que
el enfoque predominante privilegid dimensiones ambientales y econdmicas por sobre consideraciones de
equidad, justicia distributiva y derechos humanos.

La ausencia de indicadores estandarizados de sostenibilidad aplicables regionalmente constituyé una
limitacion metodoldgica fundamental que obstaculizé la evaluacidon comparativa de politicas v la identificacion
de mejores practicas transferibles entre contextos similares. Esta problemética se vio agravada por la escasa
disponibilidad de datos desagregados, la debilidad de los sistemas estadisticos turisticos en varios paises y la
falta de mecanismos sistematicos de monitoreo y evaluacion. La discontinuidad de iniciativas de investigacion
debido a la dependencia de financiamiento externo de corto plazo y la limitada articulacién entre instituciones
académicas, organismos gubernamentales y el sector privado también dificultaron la generacion de
conocimiento acumulativo y su traduccién en politicas publicas efectivas.

5. Conclusion

La presente revision sistematica de la literatura sobre gestion del turismo sostenible en América Latina
durante el periodo 2014-2024 revela un crecimiento sostenido en la produccién cientifica, particularmente
desde 2020, coincidiendo con la consolidacion de la Agenda 2030 como marco referencial global. Este
incremento refleja una mayor sensibilizacion académica frente a los desafios ambientales y sociales del
turismo, asi como una transicion epistémica desde enfoques descriptivos hacia investigaciones aplicadas
orientadas a la implementacion de modelos de gobernanza, participacion comunitaria e innovacion
tecnoldgica. No obstante, se identifica una concentracion geografica significativa de la investigacion en Brasil,
México, Colombia, Costa Rica y Argentina, mientras que paises del Caribe, la regidbn amazonica y
Centroamérica permanecen sub-representados, reproduciendo las desigualdades estructurales del desarrollo
turfstico regional y limitando la comprension integral de los desafios en contextos diversos.

Las corrientes tedricas dominantes convergen en tres perspectivas fundamentales: la gestion participativa
y sostenible, el equilibrio socioambiental y la responsabilidad competitiva, evidenciandose una marcada
prevalencia de aproximaciones cualitativas-descriptivas que alcanzan el 60% del corpus analizado,
complementadas por estudios cuantitativos que representan el 25% y metodologias mixtas o bibliométricas
que constituyen el 15% restante. El analisis tematico revela cuatro lineas de investigacion centrales: el desarrollo
del turismo de base comunitaria con énfasis en la participacion local, los sistemas de acreditacion ambiental
y la responsabilidad corporativa del sector, el disefio de politicas publicas y estructuras de gobernanza turistica,
ademas de la articulacion del turismo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Las lagunas epistémicas mas
relevantes comprenden la carencia de métricas homologadas de sostenibilidad con aplicabilidad regional, la
limitada inclusién real de poblaciones locales y originarias en la formulacidon de decisiones estratégicas, la
insuficiente integracion de parametros de adaptacion climética en las politicas sectoriales, junto con la escasa
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exploracion de las conexiones entre el turismo sostenible y las inequidades sociales, aspectos que constituyen
prioridades impostergables para la investigacion venidera.

Se observa una disparidad considerable entre el discurso académico referido a la sostenibilidad vy la
materializacion concreta de practicas sostenibles en la industria turfstica latinoamericana. Los esquemas de
certificacion ambiental, si bien experimentan expansion cuantitativa, corren el riesgo de transformarse en
instrumentos meramente cosméticos de lavado verde sin producir cambios estructurales en la operativa
turfstica, en tanto que el involucramiento comunitario, pese a su reconocimiento discursivo como elemento
cardinal, continda exhibiendo restricciones significativas respecto al ejercicio efectivo del control sobre los
recursos territoriales y la capacidad decisoria estratégica. La adopcion de la Agenda 2030 junto con los ODS
como esquema integrador ha propiciado la conexion del turismo con objetivos mundiales de sostenibilidad;
no obstante, la transferencia de estos compromisos supranacionales hacia politicas territoriales operativas
confronta impedimentos vinculados con las capacidades institucionales restringidas, la dispersion de
responsabilidades entre diversos estratos gubernamentales, la limitada articulacion entre sectores, ademés de
la escasez de medios econdémicos y experticia técnica necesarios para ejecutar y supervisar sistematicamente
las iniciativas sostenibles.

Las corrientes emergentes detectadas, entre las que destacan la aplicacién de inteligencia artificial para
la planificacion del sector, el concepto de turismo regenerativo y el desarrollo de competencias profesionales
especializadas, representan horizontes auspiciosos tanto para la indagacion cientifica como para la praxis
sectorial, si bien demandan profundizacion tedrica, sustento empfrico sélido y fortalecimiento de las
capacidades técnico-institucionales que viabilicen su aplicacion concreta. La diversidad contextual que
caracteriza a América Latina exige la formulacion de estrategias de gestion turistica sostenible que se ajusten
a las particularidades territoriales especificas, aceptando que resulta inexistente un paradigma Unico de
aplicacion universal y que el éxito de las intervenciones depende de manera critica del liderazgo territorial, los
atributos patrimoniales y naturales, la infraestructura existente, las competencias institucionales instaladas y el
involucramiento comunitario genuino. Consecuentemente, la agenda investigativa prospectiva debe
jerarquizar el disefio de indicadores uniformes que habiliten la comparacion sistemética rigurosa, el
robustecimiento de mecanismos participativos de poblaciones locales e indigenas con capacidad decisoria
efectiva, la integraciéon metodoldgica de criterios de resiliencia frente al cambio climético, la producciéon de
conocimiento en territorios actualmente desatendidos, el impulso de aproximaciones transdisciplinarias que
articulen integralmente las dimensiones ambientales, econdmicas, socioculturales, el examen exhaustivo de
las relaciones entre turismo sostenible y justicia distributiva, sumado a la valoracion rigurosa de la eficacia real
de las politicas publicas y las acreditaciones ambientales mediante protocolos metodoldgicos robustos.

A modo de cierre, si bien el ambito del turismo sostenible en América Latina ha atravesado una
consolidacion conceptual y metodolégica considerable durante el Ultimo decenio, subsisten obstaculos
estructurales criticos que demandan atencién inmediata e intervenciones articuladas en multiples
dimensiones. La progresion hacia un turismo auténticamente sostenible exige superar la preponderancia
retorica para concretar estructuras operativas de gobernanza participativa con mecanismos de accountability,
fortalecer sustancialmente las capacidades institucionales y técnicas en todos los estratos administrativos,
desarrollar sistemas continuos y robustos de seguimiento y valoracion de impactos, ademas de asegurar que
los réditos econdmicos del desarrollo turistico se distribuyan equitativamente entre la totalidad de actores
intervinientes, respetando rigurosamente los umbrales ecoldgicos planetarios y las identidades culturales
distintivas de las comunidades anfitrionas. Unicamente mediante una adhesién genuina, persistente y
comprobable a estos principios cardinales el turismo lograra aportar efectivamente al desarrollo sostenible
integral de América Latina, materializando asf su potencialidad como agente catalizador de transformacion
social, econémica y ambiental positiva para el subcontinente.
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